
ПЛАН по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2024 году 

в МБОУ «СОШ №31» г. Махачкалы» 

№ Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия2 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

 Механизмы предоставления более полной информации на поступающие обращения граждан посредством электронных сервисов: 

 1.1 Не размещены дополнительные 

способы дистанционных 

взаимодействий на официальном 

сайте организации: Электронные 

сервисы 

 Создание на сайте МБОУ 

СОШ № 31 раздела 

«Независимая оценка», 

ссылка на официальный 

сайт для размещения 

информации о 

государственных 

(муниципальных) 

учреждениях (bus.gov.ru) 

До 30.12.2024   Исламов Икрам 

Мурсалович - 

директор  

Размещена ссылка 

https://bus.gov.ru/rate/

238037 

 

11.11.2024 

https://bus.gov.ru/rate/238037
https://bus.gov.ru/rate/238037


1.2 Не размещены дополнительные 

способы дистанционных 

взаимодействий на официальном 

сайте организации:Электронные 

сервисы 

  Размещение дополнительных 

способов дистанционных 

взаимодействий для выявления 

потребностей учащихся и их 

родителей в части создания 

комфортных условий для 

учебной деятельности. 

До 31.12.2024   Исламов Икрам 

Мурсалович - директор 
Выставлен на сайте 

МБОУ СОШ № 31 

 

https://mhkschool31.g

osuslugi.ru  

 

https://mhkschool31.g

osuslugi.ru/nezavisima

ya-otsenka-kachestva-

obrazovaniya/ 

 

 

 

11.11.2024 

1.3 

  Улучшить дизайн и навигацию 

сайта, разместить 

информационные блоки, 

интересные для обучающихся и 

их родителей. 

Размещение информационных 

блоков, интересных для 

обучающихся и их родителей 

        постоянно Исламов Икрам 

Мурсалович - директор 

  Размещено 

  

https://mhkschool31.go

suslugi.ru/roditelyam-i-

uchenikam/poleznaya-

informatsiya/ 

 

 

      
 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

                                      Директор МБОУ СОШ № 31                                                       И.М.Исламов 
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